
 چک لیست بازاریابی رستوران 

 شناسابی مخاطب هدف  .1

 .سن مخاطب هدف مشخص شده است  •

ن شده است •  .سطح درآمد مخاطب هدف تعیی 

 .های مخاطب هدف بررسی شده است علایق و سرگرم  •

 .خواهند حل کنند، مشخص شده است مشکلابی که مخاطبان م  •

 که مخاطبان به دنبال آن هستند، شناسابی شده است •
 .موضوعابی

 .نوع محتوابی که مخاطبان دوست دارند دنبال کنند، مشخص شده است  •

 .های ارتباطی مخاطبان شناسابی شده است کانال  •

ن هدف از بازاریابی  .2  تعیی 

ه( • ی جدید، افزایش فروش، آگاهی از برند، و غت  ن شده است )جذب مشتی  .هدف اصلی از بازاریابی تعیی 

ن رقبا  .3  آنالت 

 .اند رقبای اصلی شناسابی شده  •

 .های تبلیغابی رقبا بررسی شده استفعالیت  •

 .منوی رقبا بررسی و تحلیل شده است •

 فعالیت در فضای مجازی  .4

 .سازی شده است وبسایت رسمی رستوران طراحی و بهینه •

 .سئو محلی وبسایت انجام شده است •



 .شوندهای اجتماعی رستوران ایجاد و مدیریت م حساب •

 های اجتماعی استفاده از شبکه  .5

 .شود فعالیت مستمر در اینستاگرام انجام م  •

 .همکاری با بلاگرها و اینفلوئنسرها در اینستاگرام برقرار است •

 .شود تولید محتوای ویدئوبی و ترند انجام م  •

یان در شبکه  •  .شود های اجتماعی انجام م تعامل با مشتی

( به صورت مستمر انجام م  •  .شودفعالیت در ایکس )توئیتی

یان فعلی  .6  جذب رضایت مشتی

 .کیفیت غذاها بهبود یافته است  •

 .شود استفاده از مواد اولیه با کیفیت انجام م  •

خانه آموزش دیده و توانمندسازی شده  • ن  .اند کارکنان آشت 

 .شوداستانداردهای بهداشتی و ایمتن رعایت م  •

یان جمع  •  .شود آوری و بررسی مبازخورد مشتی

 افزارهای مدیریت رستوران استفاده از نرم  .7

ن آنلاین فراهم شده است  •  .امکان رزرو مت 

س است • یان در دستی  .منوی دیجیتال برای مشتی

یان راه  •  .شود اندازی و مدیریت م باشگاه مشتی

 ایجاد محیط دلپذیر و جذاب  .8



 .دکوراسیون مناسب و جذاب طراحی شده است •

 .شود نظافت و بهداشت رستوران رعایت م  •

 .شودموسیقی و نورپردازی مطلوب استفاده م  •

ات بازار  .9 ی و انطباق با تغیت   پیگت 

اتژی  •  .شوندروزرسابن م های بازاریابی به طور مستمر بررسی و به استی

ی م  • یان پیگت  ات بازار و نیازهای مشتی  .شود تغیت 

 


